ZDRAVSTVO

IMENOVANA PRAVA 
prema Zakonu o pravima pacijenata, kao i Zojinom zakonu tj. Zakonu o prevenciji i dijagnostici genetskih bolesti, genetski uslovljenih anomalija i retkih bolesti, čije odredbe mogu biti povređene u raznim situacijama: 
1. Pravo na dostupnost zdravstvene zaštite (pravo na pristup uslugama zdravstvene zaštite)
2. Pravo na informacije 
3. Pravo na preventivne mere 
4. Pravo na kvalitet pružanja zdravstvene usluge
5. Pravo na bezbednost pacijenta 
6. Pravo na obaveštenje 
7. Pravo na slobodan izbor 
8. Pravo na drugo stručno mišljenje 
9. Pravo na privatnost i poverljivost 
10. Pravo na pristanak 
11. Pravo na uvid u medicinsku dokumentaciju 
12. Pravo na poverljivost podataka o zdravstvenom stanju pacijenta 
13. Pravo pacijenta koji učestvuje u medicinskom istraživanju
14. Pravo deteta u stacionarnim zdravstvenim ustanovama
15. Pravo pacijenta da na sopstvenu odgovornost napusti stacionarnu zdravstvenu ustanovu  
16. Pravo na olakšavanje patnji i bola  
17. Pravo na poštovanje pacijentovog vremena  
18. Pravo na prigovor 
19. Pravo na naknadu štete
20. zabrana diskriminacije po genetičkoj osnovi 
21. pravo na dijagnozu 
22. pravo na individualni pristup, 
23. pravo na prenatalnu i preimplantacionu dijagnostiku
24. pravo na lekarsko mišljenje radi upućivanja ili slanja biološkog materijala na lečenje u inostranstvo

POVREDE PRAVA USLED KRŠENJA OBAVEZA (prekršaji iz ZZZ, ZPrP i ZZO)
1. ako se ne vodi propisana zdravstvena dokumentacija i evidencija
2. ako se naruši poverljivost podataka iz medicinske dokumentacije pacijenta koja se obrađuje i dostavlja
3. [bookmark: _Hlk219229697]ako se ne obezbedi pružanje zdravstvene zaštite pacijentu od strane drugog zdravstvenog radnika u slučaju istaknutog prigovora savesti 
4. ako lekar napusti radno mesto u toku radnog vremena, odnosno posle isteka radnog vremena, a da za pacijenta nije obezbeđena zamena, čime je narušeno obavljanje zdravstvene delatnosti ili ugroženo zdravlje pacijenta
5. ako lekar ne pruži hitnu medicinsku pomoć ističući prigovor savesti
6. ako lekar pacijentu kao osiguranom licu ne obezbedi zdravstvenu zaštitu koja je pravo iz obaveznog zdravstvenog osiguranja
7. ako lekar pacijentu obezbedi zdravstvenu zaštitu u manjem, odnosno većem sadržaju i obimu
8. ako se ne utvrdi lista čekanja za određene vrste zdravstvenih usluga koje se obezbeđuju iz sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja
9. ako se utvrdi lista čekanja u suprotnosti sa zakonom i propisima donetim za sprovođenje zakona
10. ako se pacijentu kao osiguranom licu ne pruži zdravstvena usluga u skladu sa listom čekanja
11. ako se pacijentu naplati drugačiji iznos participacije od iznosa propisanih zakonom i propisima donetim za sprovođenje zakona
12. ako se suprotno zakonu naplati zdravstvena usluga na koju pacijent ima pravo u okviru obaveznog zdravstvenog osiguranja, odnosno ako se traži ili primi ili na bilo koji drugi način navede pacijent ili članove njegove porodice, na plaćanje, odnosno davanje bilo kakve materijalne ili nematerijalne koristi za pružanje zdravstvenih usluga , osim ako zakonom nije drukčije određeno;
13. ako se pacijentu kome se zdravstvena zaštita obezbeđuje u punom iznosu iz sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja naplati participaciju
14. ako seza pacijentane obezbede potrebni lekovi i medicinska sredstva, koja su utvrđena kao pravo iz obaveznog zdravstvenog osiguranja
15. ako se pacijentu ne izda prethodno obaveštenje o razlozima za stavljanje na listu čekanja, o utvrđenom redosledu na listi čekanja, odnosno očekivanom datumu pružanja zdravstvene usluge
16. ako ne proveri tačnost podataka unetih u matičnu evidenciju pacijenta, kao i članova njegove porodice u pogledu zdravstvenog osiguranja
17. ako pacijentu na njegov zahtev ne izda uverenje o podacima koji su uneti u matičnu evidenciju osiguranja
18. ako overi zdravstvenu ispravu bez dokaza da je uplaćen dospeli doprinos za obavezno zdravstveno osiguranje
19. ako ne omogući izdavanje potvrde o zdravstvenom stanju pacijenta radi ostvarivanja prava na zdravstvenu zaštitu u inostranstvu
20. ako ne primi svakog pacijenta koji ga je odabralo za izabranog lekara, osim ako se kod tog izabranog lekara evidentirao veći broj osiguranih lica od utvrđenog standarda
21. ako lekar zloupotrebi svoja ovlašćenja u postupku ostvarivanja prava osiguranih lica
22. ako prilikom zaključenja ugovora o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju od pacijenta traži genetske podatke, odnosno rezultate genetskih testova za nasledne bolesti lica koje iskaže jasnu nameru da sa tim davaocem osiguranja želi da zaključi ugovor o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju, kao i za njegove srodnike bez obzira na liniju i stepen srodstva
23. ako pacijentu ne omogući ostvarivanje prava na slobodan izbor doktora medicine, odnosno doktora stomatologije
24. ako bez pristanka pacijenta, odnosno protivno njegovoj volji ili bez pristanka zakonskog zastupnika deteta, odnosno pacijenta lišenog poslovne sposobnosti, budu preduzete medicinske mere 
25. ako pacijentu ne omogući uvid u svoju medicinsku dokumentaciju 
26. ako zakonskom zastupniku ne omogući uvid u medicinsku dokumentaciju kada je pacijent dete, odnosno lice lišeno poslovne sposobnosti 
27. ako detetu, koje je navršilo 15. godinu života i koje je sposobno za rasuđivanje, ne omogući uvid u njegovu medicinsku dokumentaciju
28. ako prekrši obavezu čuvanja naročito osetljivih podataka o ličnosti pacijenta, odnosno raspolaže ili rukuje podacima iz medicinske dokumentacije pacijenta suprotno odredbama zakona
29. ako pacijentu, zakonskom zastupniku, odnosno punoletnom članu uže porodice ne omogući ostvarivanje prava na kopiju medicinske dokumentacije i troškove izrade kopije, kao i kopije medicinske dokumentacije za umrlog člana porodice mogu se dati punoletnom članu uže porodice
30. ako lekar prekrši pravo deteta, koje je navršilo 15 godina života, na poverljivost podataka, koji se nalaze u njegovoj medicinskoj dokumentaciji
31. ako lekar prekrši obavezu da u slučaju ozbiljne opasnosti po život i zdravlje deteta, tu informaciju saopšti njegovom zakonskom zastupniku
32. ako lekar u kliničkoj studiji pre početka medicinskog istraživanja ne osigura pacijenta, koji učestvuje u medicinskom istraživanju, kod nadležne organizacije za osiguranje
33. ako lekar u kliničkoj studiji vrši medicinsko istraživanje sa pacijentima bez prethodne odluke etičkog odbora zdravstvene ustanove
34. ako lekar u postupku po prigovoru ne omogući savetniku pacijenata uvid u medicinsku dokumentaciju ili mu ne dostavi sve tražene informacije, podatke i mišljenja 
35. ako lekar pacijentu uskrati pravo na informacije 
36. ako sepacijentu, odnosno zakonskom zastupniku ne da obaveštenje koje je potrebno kako bi pacijent, odnosno zakonski zastupnik. doneo odluku o pristanku ili nepristanku na predloženu medicinsku meru
37. ako seu medicinsku dokumentaciju ne unese podatak o pacijentu datom obaveštenju
38. ako sepacijentu, odnosno zakonskom zastupniku, onemogući uvid u troškove lečenja
39. ako sedrugim licima saopšte lične informacije o pacijentu za koje je saznao, odnosno koje mu je pacijent u toku pružanja zdravstvene zaštite saopštio
40. ako se nad pacijentom preduzme medicinsku meru bez pristanka pacijenta, odnosno protivno njegovoj volji ili bez pristanka zakonskog zastupnika deteta, odnosno pacijenta lišenog poslovne sposobnosti
41. ako se u medicinsku dokumentaciju pacijenta ne upiše podatak o pristanku ili odbijanju pristanka pacijenta, odnosno zakonskog zastupnika na predloženu medicinsku meru
42. ako sepacijentu ne omogući uvid u svoju medicinsku dokumentaciju
43. ako sene vodi medicinsku dokumentaciju u skladu sa zakonom
44. ako sezakonskom zastupniku ne omogući uvid u medicinsku dokumentaciju kada je pacijent maloletno, odnosno lice lišeno poslovne sposobnosti
45. ako detetu koje je navršilo 15 godina života i koje je sposobno za rasuđivanje, ne omogući uvid u njegovu medicinsku dokumentaciju
46. ako seprekrši obaveza čuvanja naročito osetljivih podataka o ličnosti pacijenta, odnosno raspolaže ili rukuje podacima iz medicinske dokumentacije pacijenta suprotno zakonu
47. ako sene upiše u medicinsku dokumentaciju pacijenta podatak o napuštanju zdravstvene ustanove bez najave pacijenta
48. ako sene obavesti, bez odlaganja, o napuštanju stacionarne zdravstvene ustanove od strane deteta, odnosno pacijenta lišenog poslovne sposobnosti, nadležni organ starateljstva, odnosno zakonskog zastupnika, protivno najboljem interesu pacijenta 
49. ako sene obavesti, bez odlaganja, nadležni organ starateljstva o odluci zakonskog zastupnika da dete, odnosno pacijent lišen poslovne sposobnosti napusti stacionarnu zdravstvenu ustanovu, protivno najboljem interesu pacijenta 
50. ako se prilaz objektu u kome se nalazi zdravstvena ustanova, odnosno privatna praksa ne prilagodi za pristup osobama sa invaliditetom 

SOCIJALNA ZAŠTITA
1. ako se ne vodi na propisan način evidencija i dokumentacija o korisniku
2. ako se ne opravdano odbije da se osobi u stanju potrebe pruži usluga po uputu za pružanje usluga
3. ako se bez uputa centra za socijalni rad pruži uslugu smeštaja detetu i licu lišenom poslovne sposobnosti 
4. ako se otpočne s radom pre no što se rešenjem nadležnog organa utvrdi da ispunjava sve propisane uslove 
5. ako se ne istakne naziv, odnosno poslovno ime, s podacima o delatnosti, radnom vremenu, osnivaču i sedištu 
6. ako se ne preduzme u određenom roku mere iz rešenja o inspekcijskom nadzoru
7. ako se inspektoru socijalne zaštite onemogući nesmetano vršenje nadzora, ne stavi na uvid potrebna dokumenta i predmete i ne pruži mu drugu traženu pomoć u vezi s vršenjem nadzora 

PIO
1. ako se ne prijavi, odnosno neblagovremeno prijavi promena koja je od uticaja na pravo, odnosno obim korišćenja tog prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja 

ZAKON O RADU
1. ako se sa licem koje radi ne zaključi ugovor o radu ili drugi ugovor u smislu zakona
2. ako se zaposlenom otkaže ugovor o radu suprotno odredbama zakona 
3. ako se prekrši zabrana diskriminacije u smislu zakona
4. ako se ne obezbedi zaštita materinstva, kao i prava po osnovu nege deteta i posebne nege deteta ili druge osobe u skladu sa odredbama zakona
5. ako se zaposlenom uskrate prava iz radnog odnosa suprotno odredbama zakona
6. ako se ne obezbedi vreme za odmor u toku dnevnog rada, dnevni i nedeljni odmor u skladu sa odredbama zakona 
7. ako se zaposlenom ne odobri korišćenje plaćenog odsustva u skladu sa odredbama zakona
8. ako se ne sprovede postupak procene radne sposobnosti, posebno za osobe sa invaliditetom koje rade ili su preduzetnici 

OBRAZOVANJE
1. ako se odbije da se dete upiše u predškolsku ustanovuradi pohađanja pripremnog predškolskog programa
2. ako se odbije da se dete upiše u osnovnu školu
3. ako se naruši princip zabrane diskriminacije kad procedura upisa u prvi razred osnovne škole dece sa invaliditetom nije ista kao i za svu decu.
4. ako škola ne donese ili ne ostvaruje individualni obrazovni plan
5. ako se ne omogući pristup interesornoj komisiji za ocenu deteta
6. ako sene propiše način i postupak za zaštitu i bezbednost dece, odnosno učenika
7. ako se ne ostvaruje dodatna podrška detetu i učeniku u skladu sa mišljenjem Interresorne komisije
8. ako se dobijeni podaci u obrazovanju koriste ili objavljuju suprotno svrsi koja je naznačena i suprotno zakonu
9. ako se prekrši zabrana ponašanja koje vređa ugled, čast ili dostojanstvo, i to: ponašanje zaposlenog prema detetu, učeniku i odraslom; deteta, učenika i odraslog prema zaposlenom; roditelja, odnosno drugog zakonskog zastupnika ili trećeg lica prema zaposlenom; zaposlenog prema roditelju, odnosno drugom zakonskom zastupniku; deteta, učenika i odraslog prema drugom detetu, učeniku ili odraslom.

